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 الفصل الأول: تعريفات عامة

 تعريفات عامة 

المبينة  المعاني  السياسة  هذه  ضمن  والمستخدمة  التالية  للتعبيرات  يكون 

 بجانبها ما لم يقتض السياق خلاف ذلك:

 جمعية طموح لتنمية الفتيات.  الجمعية 

 الجمعية العمومية 
أعمال   على  المشرفة  العمومية  الجمعية 

 الجمعية. 

 مجلس إدارة الجمعية.  مجلس الإدارة 

 المدير التنفيذي للجمعية.  المدير التنفيذي 

 المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي.  المركز

 دليل الحوكمة الخاص بالجمعية.  الدليل 

 الهدف من الدليل 

يهدف الدليل إلى توضيح مجالات الحوكمة في الجمعية على ضوء ما ورد في 

نظام الجمعيات واللائحة التنفيذية للجمعيات والمؤسسات الأهلية المتعلقة  

الإدارة  ومجلس  العمومية  الجمعية  أعضاء  سيساعد  الدليل  هذا  بالحوكمة. 

ومبادئ   أسس  على  وواجباتهم  مهامهم  أداء  التنفيذية  المساءلة والإدارة 

حافزاً  الدليل  هذا  سيكون  كما  ذلك.  إلى  وما  والعدالة  والمشاركة  والشفافية 

لتقوية علاقتهم وشراكاتهم مع  الشركاء  والمتبرعين وعموم  المانحة  للجهات 

الجمعية. ويضع على عاتق مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية المسؤولية لتطبيق 
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هذا الدليل والتأكد من سلامة أعمال الجمعية وإجراءاتها المختلفة لتحقق أكبر  

 قدر ممكن من الشفافية والكفاءة والفعالية. 

 إطار الحوكمة 

يشير إطار الحوكمة في قطاع الكيانات التي تعنى بالأعمال الأهلية كما ورد 

المعنية   والعمليات  الأنظمة  إلى  الأهلية  للجمعيات  التنفيذية  اللائحة  في 

عليها   والإشراف  أدائها  فاعلية  ومدى  للجمعية  العام  التوجه  من  بالتأكد 

طرق إليها في هذا ومراقبتها ومساءلتها، من خلال عدة معايير حيث سيتم الت

  الدليل.
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 الفصل الثاني: الشفافية 

 تكوين الشفافية في الجمعية 

من   لوجستي  وبدعم  المتبرعين  من  مالي  بدعم  تعمل  الجمعية  لأن  نظراً 

المتطوعين، فيجب أن تكون شفافة في عملياتها وتعاملاتها بما يضمن ثقة  

الجمهور والمجتمع. ولهذا، يجب على الجمعية أن تحتفظ بكل المستندات مع 

المعلوما تقديم  خلال  من  للجمهور  وشفافية  بوضوح  مشاركتها  ت إمكانية 

والتقارير   الدورية  والأداء  البرامج  وتقارير  الإداري  وهيكلها  برسالتها  الخاصة 

 المالية. على الجمعية ما يلي: 

أن تحتفظ في مقرها بالوثائق والمكاتبات والسجلات الخاصة بها، وفق ما  .1

 تتضمنه اللائحة من أحكام.

وبياناته،   .2 الجمعية،  أعضاء  من  عضو  كل  اسم  خاص  سجل  في  تقيد  أن 

وعنوانه، وتاريخ انضمامه إلى الجمعية، وما يسدده من رسوم العضوية )إن  

 وجدت( وكل تغيير يطرأ على هذه البيانات.

أن تدون في سجلات معدة لهذا الغرض وقائع جلسات الجمعية العمومية   .3

ومجلس الإدارة وقراراتهما، وكذلك القرارات التي يصدرها المدير التنفيذي  

هذه   على  الاطلاع  حق  عضوٍ  ولكل  الإدارة،  مجلس  من  بتفويضٍ  للجمعية 

 السجلات.

الإيرادات  .4 التفصيل  وجه  على  تبين  سجلاتٍ  في  حساباتها  تدون  أن 

 والمصروفات. 

عن   .5 العمومية  الجمعية  من  معتمداً  مفصلًا  سنويا  تقريراً  للمركز  يقدم  أن 

السنة   نهاية  من  أشهر  أربعة  خلال  المنتهية  المالية  للسنة  المالية  القوائم 
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شامل   مالي  تقرير  وعلى  الجمعية،  نشاطات  رصد  على  مشتملًا  المالية؛ 

 معتمد من مراجع الحسابات، وصورة من الميزانية التقديرية للعام الجديد.  

المالية  .6 القوائم  الإلكتروني  أو على موقعها  الجمعية في مقرها  أن تعرض 

 المدققة قبل أسبوع على الأقل من موعد انعقاد الجمعية العمومية. 

 

 

 نطاق عمل السياسة 

مشاركتها   إمكانية  مع  والمستندات  بالوثائق  تحتفظ  أن  الجمعية  على  يجب 

 بكل شفافية وفق المحددات الآتية: 

 أن تحتفظ في مقرها بالوثائق والمكاتبات والسجلات الخاصة بها.  .1

أن تقيد في سجل خاص اسم كل عضو من أعضاء مجلس إدارة الجمعية،  .2

وبياناته، وعنوانه، وتاريخ انضمامه إلى المجلس، وكل تغيير يطرأ على هذه  

 البيانات. 

الإدارة  .3 مجلس  جلسات  وقائع  الغرض  لهذا  معدة  سجلات  في  تدون  أن 

من   بتفويضٍ  التنفيذي  المدير  يصدرها  التي  القرارات  وكذلك  وقراراته، 

 مجلس الإدارة، ولكل عضوٍ حق الاطلاع على هذه السجلات. 

الإيرادات  .4 التفصيل  وجه  على  تبين  سجلاتٍ  في  حساباتها  تدون  أن 

 والمصروفات. 
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 الفصل الثالث: 

 سياسة إدارة المتطوعين 

 مقدمة

الغرض من هذه السياسة تحديد وتوضيح سياسات التطوع التي من شأنها تنظيم علاقة  

كلا  وحقوق  واجبات  وتوضيح  تحديد  طريق  عن  وذلك  بها،  بالمتطوعين  الجمعية 

  الطرفين.

 النطاق 

تحدد هذه السياسة المسؤوليات العامة لعملية التطوع والمسؤوليات المحددة للأطراف 

 في ذلك. 

 البيان 

 أنواع التطوع: 

 تطوع دائم: أن يكون المتطوع عاملاً بشكل مستمر.  ●

  تطوع مؤقت: وهو أن يكون التطوع إما: ●

 لفترة زمنية محددة أو لفترات زمنية متقطعة حسب الحاجة. ●

 لنشاط محدد ومعين فقط أو لجملة فعاليات محددة. ●
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 أساليب التطوع:

 التطوع المستمر: كامل الوقت اليومي. ●

 التطوع الجزئي: جزء من الوقت حسب الاتفاق بين الجمعية والمتطوع. ●

 التطوع المشروط: حسب الشروط المتفق عليها بين الجمعية والمتطوع. ●

 

 تلتزم الجمعية وكل ما يتبعها على حدة بـ: 

 حقوق المتطوع:

التعامل معه باحترام وثقة وشفافية، وأن جهوده تساهم فعلياً في تحقيق أهداف   ●

 الجمعية. 

والمعلومات  ● وتنظيماتها  الجمعية  مناخ  على  وواضحة  مهنية  بطريقة  اطّلاعه 

 الضرورية للقيام بمهامه. 

 مساعدته على إبراز قدراته ومواهبه. ●

بأكبر  ● منها  للاستفادة  وقدراته  طاقاته  توظيف  على  والعمل  العمل،  في  إدماجه 

 قدر.

تقديم التوجيه والتدريب للمتطوع ليتمكن من القيام بالمهام المنوطة به بكفاءة  ●

 وفاعلية. 

عدم الالتزام بأي حقوق مالية سوى ما يترتب من مصروفات لازمة لتسيير الأعمال؛  ●

على سبيل المثال لا الحصر " تذاكر سفر أو مصروفات نثرية".أو بدل نقل أو مكافأه 

  رمزية بحسب الاتفاق بينة وبين الجمعية .

 

 



 

 
  

 8 
 

 

 واجبات المتطوع: 

 الالتزام بالقوانين واللوائح التي تحددها الجمعية.  ●

بحوزته،  ● التي  العمل  والأدوات  الجمعية،  في  المعلومات  سرية  على  المحافظة 

 وموارد الجمعية. 

 التعاون والمبادرة والاستعداد للعمل التطوعي، والعمل ضمن فريق واحد. ●

الالتزام بالعمل التطوعي كالالتزام بأخلاقيات المهنة والتعامل معها بمثابة العمل  ●

 الرسمي له. 

 المشاركة في الأنشطة والفعاليات التطوعية. ●

 حسن التعامل مع الآخرين.  ●

 عدم المطالبة بأي مستحقات مالية نتيجة الأعمال التطوعية.  ●

في  ● المسؤولين  توجيهات  وتقبل  وجه،  أكمل  على  به  المنوط  بالعمل  القيام 

 الجمعية. 

 لا يستغل موقعه لتحقيق منفعة شخصية أو أهداف أخرى.  ●

 

 

 المسؤوليات 

عملية  يتولون  الذين  الأفراد  جميع  وعلى  الجمعية  أنشطة  ضمن  السياسة  هذه  تطبق 

 التطوع التقييد بما ورد فيها. 

ويشجع أولئك الذين يُستخدمون في عملية التطوع على توقيع مدونة القواعد الأخلاقية 

 والسلوك المهني. 
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 : اعتماد مجلس الإدارة

 .م  2022/  8/  29بجلسته الثالثة المنعقدة بتاريخ  المتطوعينسياسة إدارة  تم اعتماد -

 م   8/7/2024ة بتاريخ تحديث سياسة إدارة المتطوعين بجلسته الرابعة المنعقدتم اعتماد  -

 الختم :

 

 

 

 


